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El proyecto ColLogistics prevé la creacion de una estructura de coordinacién con una metodologia
de trabajo tipo cluster, que sirva como estructura de didlogo y definicidn de proyectos e iniciativas
de transporte y logistica en la Eurorregion, que debe centrarse en la transferencia de los resultados
del proyecto y asegurar su continuidad en el tiempo, especialmente con aquellos
productos/servicios que se desarrollan con vocacion de actualizacién y continuidad, por ejemplo,
la plataforma telematica de servicios y el desarrollo de un estandar certificable de la actividad
logistica.

Para dar respuesta a esta actividad, se trabaja en la actualidad en la definicion detallada de una
estructura de coordinacion entre las estructuras asociativas y clisteres de Galicia y Norte de
Portugal en el ambito de la funcion.

Para completar el trabajo realizado y definir completamente la estructura de coordinacion, se
presenta el presente documento de planificacion de actuaciones a desarrollar a medio plazo que
se pueda desarrollar con independencia de la naturaleza juridica y organizacion interna que
finalmente se decida adoptar como recomendacién para dicha estructura.

El perfil de los socios estara muy diversificado cubriendo la cadena de valor desde la produccion,

la manipulacién y transformacién, y la operativa logistica.

Teniendo en cuenta que el proceso de preparacion del Plan de Accidn ha sido participado, el hecho
de que la aprobacion definitiva del mismo se produzca entrado el ejercicio 2023 no impide que se

disefie en base al nuevo marco estratégico 2023 — 2028.

La flexibilidad de la Estructura de Coordinacién, su dimension, asi como la del cllster de la logistica

y las caracteristicas sectoriales permiten poder fijar un horizonte temporal de cinco afios.

No obstante, este Plan de Accién no es un documento cerrado ni estatico, esta abierto a posibles
adaptaciones a lo largo de su periodo de vigencia en base a la evolucion sectorial y de la propia
Estructura de Coordinacién. Es mas, se sugiere que se someta a una revisién anual por los

organos de direccién y gestion de la Estructura de Coordinacion.
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La preparacion del actual Plan de Accidn se ha elaborado en un proceso participado en distintas
etapas que se detallan a continuacion. De cara a la participacion se han tenido que utilizarsistemas
telematicos (encuestas por correo electrénico y online) mas de lo deseado (se hubiera preferido
participacién presencial, mas rica y directa, ademas de suponer un punto mas de encuentro que
fomenta la colaboracién entre empresas participantes en las diferentes acciones del programa, y
socios del programa Cologistics, asi como los potenciales asociados a la nueva Estructura de

Coordinacion.

Tarea Fecha Metodologia

Identificacion de debilidades, amenazas, fortale- Septiembre /

zas, oportunidades y retos a distintos niveles Octubre 2022

(asociacién, sectores) Fuentes secundarias
Identificacién de Mision y Vision

Identificacion de ODS’s

Priorizacion de retos Octubre 2022
Encuesta online

Priorizacion de ODS’s

Identificacion de retos y tendencias sectoriales Octubre 2022 Encuesta online
. Remitido online
Alisi i Noviembre 2022
Andlisis por socio responsable del paquete de Videoconferencia

trabajo (IGAPE)

Aprobacion propuesta de Plan de Accién por la
P prop P Pendiente N/A

Estructura de Coordinacién

Asi, lo recogido en este documento es fruto de la participacion de las empresas participantes en

los programas, asi como de las aportaciones de los socios del Proyecto.

También se han tenido en cuenta andlisis sectoriales de distintas fuentes, andlisis posicionamiento
de la logistica en Europa para poder determinar tendencias sectoriales apoyadas en criterios de

terceros ajenos a la Estructura de Coordinacion
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Centrandonos en el contenido del Plan de Accion, este comienza con un andlisis estratégico
(Capitulo 1) que consta de una evaluacion externa, asi como de una caracterizacion interna del

cluster y de la propia estructura de coordinacion, ademas de un diagndstico sectorial global.

El capitulo 2 de este documento esta enfocado a la formulacion estratégica y su despliegue con
todos sus elementos, desde la Mision hasta los retos y lineas estratégicas ademas del plan de

accioén y la oportuna sistematica de control y seguimiento.

Este Plan de Accion cuenta, ademas (capitulo 3) con un analisis interno de la contribucién del
trabajo de la Asociacion para alcanzar el logro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS’s),
una identificacion de ODS’s y priorizacién por parte de las empresas participantes en las diferentes

acciones de programa.
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1. ANALISIS ESTRATEGICO

1.1. EXPECTATIVAS DE GRADO DE CUMPLIMIENTO PLAN DE ACCION

Objetivos a
alcanzar osuperar
80%

Objetivos no
alcanzandos

e 20%
\

En base al analisis realizado de fuentes secundarias, las estructuras de coordinacion tipo cluster

alcanzan el grado de cumplimiento indicado en la figura anterior.

El equipo redactor inici6 el trabajo reflexionando sobre la situacion actual y sobre las estrategias en las
gue los clusteres venian trabajando en sus respectivos ambitos de actuacion. Fruto de dicha reflexion
se identificaron diferentes tendencias de futuro que, en unos casos, vienen a acelerar las estrategias

ya conocidas y, en otros, suponen nuevos retos.

El andlisis de dichas tendencias concluyé en la definicion de varios ejes estratégicos, definidos como
aquellos que deben presidir las actuaciones que se lleven a cabo. Paralelamente, a dicho analisis, se

extrajeron “palancas” o herramientas imprescindibles para la activacion de los ejes.

La figura_conformada por los ejes y las palancas representa el campo de actuacion, el escenario
donde deberemos movernos para conseguir que las acciones que se pongan en marcha sean
eficientes y efectivas. Funcionard a modo de “vision compartida”, de esquema conceptual que debe
ser consensuado y compartido por todos los actores, publicos y privados, y por la Sociedad en
general, con el objetivo comln de conseguir como resultado una Eurorregion mas competitiva, mas

resiliente y atractiva.
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1.2. RETOS / DESAFIOS SECTORIALES

e Gestionar turbulencias del mercado logistico, asi como externas para minimizar su impacto
en la sostenibilidad de las empresas de toda la cadena de valor.

e Gestionar elementos sobre los que no se tiene ningun control o casi ninguno: precios de
combustible, precios de la energia, legislacion.

¢ Rentabilizar empresas fomentando la cooperacién empresarial intersectorial. Es ademas
previsible que la cooperacion sea un nicho de oportunidad y que en poco tiempo pase a
ser una necesidad.

e Avanzar hacia un nivel mayor de optimizacion de costes.

e Continuar con la integracion de la digitalizacion y automatizacién de los procesos.

e Acelerar la incorporacion de la inteligencia artificial a los procesos.

e Continuar con la descarbonizacion sectorial.

¢ Diversificar hacia soluciones de mayor valor afiadido.

e Aprovechar el potencial de ubicacion estratégica Atlantica de la Eurorregién para
desarrollar nuevas soluciones logisticas.

e La innovacién en procesos, modelos de negocio y organizacion se va a hacer né&s
imperativa.

e Integrar el tratamiento y la gestién de los residuos logisticos minimizando la merma de
rentabilidad, basculando hacia una economia circular.

e Gestion del talento para adaptarlo a las necesidades del futuro: digitalizacién, nuevos
productos, nuevos modelos de negocio, comercializacion de productos, soluciones
agiles...

e Servitizacién de empresas logisticas.

e Los cambios en modelos de distribucion conllevan cambios en la comercializacion cela
nueva oferta respecto a la tradicional.

e Gestionar la conflictividad social sectorial de la logistica.

¢ Mantener niveles bajos de accidentabilidad.

e Aprovechar las oportunidades de la gestién avanzada para mejorar la rentabilidad de las
empresas.

o Defender la imagen de sostenibilidad de la logistica de la industria de la Eurorregion.

e Posicionar la imagen del sector logistico de riqgueza altamente tecnificado.
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¢ Recuperar la imagen de cercania de los productores, perdida en cierta medida por la
globalizacién, y no recuperada por la ampliacion de gama de productos KmO y otras ofertas
logisticas sostenibles.

e Mantener los niveles de exportacion.
e Superar el impacto de la crisis de la COVID-19.

e Integrar los Objetivos de Desarrollo Sostenible en la gestion de la logistica.

1.3. OPORTUNIDADES

o Aprovechar la digitalizacién, la transformacién digital, la automatizacion y la inteligencia
artificial para alcanzar un nivel mas alto de optimizacion de costes.

¢ Reorientar la oferta comercial con nuevos productos y servicios (por ejemplo: packaging y
soluciones de logistica inversa, servitizacion).

e Aprovechar las oportunidades de la economia circular.

e Aprovechar la sustitucién de los combustibles derivados del petréleo por otros mas
sostenibles medioambientalmente.

o Desarrollar el talento en las personas adaptado a las nuevas necesidades.

e Ser reconocido como un sector lider en sostenibilidad.

e Ser reconocidos como un sector tecnoldgico y generador de riqueza. Y en general que se
reconozcan todos los atributos positivos de la logistica.
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1.4 AREAS DE TRABAJO DE LA ESTRUCTURA

Coyuntura
.‘ Informe Sostenibiidad
Estadisticas

: Tecnologica N
' Representacion '
sectorial INFORMACION
" SECTORIAL GOBERNANZA
"~ Notecnolégica

REPRESENTACION INNOVACION
SECTORIAL

Produccion

Mantenimiento

MPULSO 1 H NDUSTRIA 4.0
SECTORIAL ’) COLogIStICS DIGITALIZACION

yacionalizacion, compras)

Almacenamiento

Transporte

SOSTENIBILIDAD

GESTION GESTION
AVANZADA DE PERSONAS

” Marketing Formacion

Gestion Captacion de talento

— rruqberseguridad Seguridad laboral
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1.5. HERRAMIENTAS DE TRABAJO DE LA PROPUESTAS PARA LA ESTRUCTURA DE
COORDINACION

Grupos de Trabajo

Jornadas Técnicas

Foro Técnico Logisica

Cooperacion con otros Clusteres / Asociaciones

Informes de Coyuntura

Benchmarking en distintas areas

Estadisticas

Informe de Responsabilidad Social Sectorial

Relaciéon con los Medios

Relacion con la Administracion

Identificar proyectos de I1+D+i en cooperacion

Acuerdos con prestatarios de servicios para proponer determinados trabajos a los asociados
a un precio ventajoso

Documentacioén didactica sobre el sector de la logistica

Campanias de promocion del sector logistico y de sectores asociados

Informe sobre cooperacion sectorial (Memoria anual)

Boletin
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1.6. DAFO DE LA LOGISTICA

- Poco margen de maniobra, incertidumbre o falta de control sobre los precios de

combustible, los precios de la energia, los costes salariales o los precios de venta.

- Margenes pequefios y cada vez mas reducidos.

- Dimensién pequefia comparativamente con los lideres sectoriales (salvo en el caso de los
socios integrados en multinacionales lideres mundiales).

- Costes salariales, relaciones laborales y convenios.

- Sistemas de gestion con margen de mejora una vez superadas las casi generalizadas
certificaciones 1SO 9001 O 14001.

- No existe una formacion especifica en logistica amplialo que conlleva una falta de
vocaciones y riesgo de pérdida del actual potencial de la industria.

- El sistema de organizacion del trabajo, asi como la disposicion de laspersonas frenan las
posibilidades de formacion.

- Limitaciones a la hora de abordar 1+D+i estratégica al requerir de recursos econémicos
altos y conocimiento especifico.

- Oferta de conocimiento logistico limitada en centros tecnoldgicos yuniversidades de la
Eurorregion.

- Coste transporte alto respecto al valor al valor de los productos, a causa del incremento de
costes de combustible.

- Coste econdmico y técnico de adaptacion a la legislacion medioambiental.

- No tener garantizada técnica y econémicamente viable la valorizacion de la actividad
logistica.

- Dificultad para que a Eurorregion sea considerada una referencia en el ambito de la logistica
sostenible.

- La tecnologia requiere inversiones.
- Imagen estereotipada, y negativa, que la sociedad tiene del sector logistico.No se percibe
como sector medioambientalmente sostenible.

- Percepcion de sector poco atractivo laboralmente en la Eurorregion.
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AMENAZAS

- Factores econdémicos negativos con impacto temporal mas o menos largo (crisis, tipo de

cambio, situacion de la demanda, COVID-19, ...).
. Incertidumbre (politica, econdémica, social, sanitaria, ...).
- Paridad Euro / Dolar
- Competencia cada vez mas acentuada y presencia de cualquier empresa de cualquier

dimensién en cualquier mercado. En especial bienes de equipo e ingenierias..

- Caracteristicas de los mercados energéticos (gas y la electricidad) asi como de los de
materias primas.

- Aunque en menor medida, se mantienen las campafias contra la distribucién en largas
distancias..

- Dificultad de mejorar la imagen del sector en la sociedad.

- Legislacion medioambiental cada vez mas restrictiva en la UE y no aplicada por paises
competidores fuera de la UE.

- Traslado de centros de produccion a otros paises.

- Entrada de nuevos competidores (paises, empresas...).

- Situacién del sector de transporte y politicas publicas al respecto.

- Competencia acentuada en todos los sectores que obliga a minimizar costes.

. Encarecimiento de los combustibles.
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- Conocimiento del proceso logistico.

- Conocimiento del estado del arte de las tecnologias.

- Conocimiento de las actividades y movimientos de los competidores de la Eurorregion.

- Conocimiento de los mercados exteriores y nivel de internacionalizacion.

- Enfoque cliente (conocimiento y respuesta a las necesidades de los clientes).

- Desarrollo y calidad de la red de ventas.

- Nivel de satisfaccion de los clientes.

- Situacidén geografica, comunicaciones, cultura de trabajo.

- Sistemas de control de calidad del producto final a través de los servicios.

- Trazabilidad del producto final desde la recepcion de materias primas hasta el usuario final.
- Capacidad para lograr diferenciacion o especializacion.

- Inversiones esperadas para la diferenciacion y la especializacion.

- Sistemas de gestion econémico-financiera.

- Sistemas de gestion de la calidad y otras certificaciones (cadena de valor) generalizados.

Industria con tendencia a la automatizacion y digitalizacion.

OPORTUNIDADES

- El sector logistico es, en esencia biocircular, y debe trabajar en minimizar su impacto
medioambiental.
- Optimizacién de sistemas productivos desde distintos ambitos: consumos energéticos y de
agua, procesos, mantenimiento.
Desarrollo de la inteligencia artificial sobre la importante base de digitalizacién y automatizacjén
industrial.
- Difusion de las realidades del sector y de los beneficios de la logistica sostenible.
- Ampliar las colaboraciones y alianzas entre organizaciones de la cadena de valor,asi como
de fuera de ella.
- Implementar nuevos modelos de gestion y nuevas formas de trabajo.
Desarrollo de alianzas con clientes (desarrollo y mejora de productos, canales de
distribucion...).
- Definicién de proyectos de innovacion, tanto individuales como en cooperacion.
- Captacion de nuevos mercados y clientes debido al cierre de empresas del sector.
- Nuevas aplicaciones de los productos actuales.
- Mejora de los sistemas de formacion, asi como de la efectividad de estos.
. Desarrollo sectorial perfectamente enmarcado dentro del Green Deal.

. Desarrollo sectorial enmarcado en una estrategia de bioeconomia circular.
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1.7. DAFO DE LA POTENCIAL ESTRUCTURA DE COORDINACION

- Incompatibilidades estratégicas para la colaboraciéon entre empresas.

. Desconfianza entre asociados y confidencialidad de estrategias e innovaciones.

- Insuficiente participacion de las empresas en algunas actividades de la Estructura de
coordinacion (por las razones que sea).

- Escasa voluntad de asociarse de las empresas.

- Numero reducido de asociados.

- Poca capacidad de aumentar el nimero de asociados de forma notable en la Eurorregion por
desconocimiento.

- Recursos financieros limitados.

- 1+D+i limitada en las empresas asociadas.

- Falta de cartera de servicios facturables. Todo incluido en la cuota.

. Diversidad de los socios.

. Dimensioén de algunos de los socios (demasiado pequefios).

. No tener interiorizado un proyecto comun (cluster) entre los socios.

AMENAZAS
- Riesgo de no colaboracién en aspectos criticos para la competitividad de los asociados. Si la

colaboracién entre asociados se basa en aspectos no directamente relacionados con la
competitividad, se corre riesgo de no aportar demasiado valor.

- Riesgo de quedarse aislada por falta de recursos.

- Riesgo de que asociados iniciales abandonen ya sea por cese de actividad, por instrucciones
de la multinacional propietaria o por no tenercubiertas sus expectativas.

- Intereses de los socios divergentes en algunos casos de las lineas directrices de politica de la
Eurorregion.

- Caracteristicas de la estructura al limite de los requisitos del programa cluster de Europa.

. Empresas tractoras pertenecientes a multinacionales o fondos de inversion cuya asociacion
depende de terceros que desconocen el valor afiadido de la Estructura.

. Actuaciones legales en el marco de la legislacion de la competencia que limiten la participaciéon
de determinadas empresas tractoras para la asociacion.
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- La comunicacion Estructura de Coordinacion — Socios.

- Experiencia acumulada por los miembros de la Estructura de Coordinacion.

- Conocimiento del sector.

- Nivel de satisfaccion de los asociados.

- NUmero de actividades en cooperacion realizadas y participacion en las mismas.
- Nivel de confianza generado entre asociados.

- Grupos de trabajo y redes de técnicos consolidadas.

- Trabajo realizado en su mayoria con medios propios.

- Ambito geografico, la cercania entre empresas facilita la colaboracion.

- Importante representatividad sectorial de los socios.

- La Estructura de Coordinacion como representante de la logistica ante la administracion u

otras organizaciones.

- Integrada por los principales agentes de sector.

OPORTUNIDADES

- Ampliacion a nuevos socios.

- Asociacion de Centros Tecnoldgicos.

- Enfoque internacional.

- Desarrollo del mundo de la logistica.

- Colaboracién, cooperacion con otros Clusteres y/o asociaciones.

- Romper las actuales fronteras para avanzar en la nueva era de la sostenibilidad: industria,
o0 advanced logistics.

- Programas de ayudas al margen de la politica Cluster (siempre que se hagan acciones en las
areas que apoyan).

- Resilencia sectorial.

- Ampliar las actividades de defensa de la imagen sectorial si se dispone de medios para ello.
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FORMULACION
ESTRATEGICA
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2. FORMULACION ESTRATEGICA

2.1. MISION

Contribuir a la competitividad y transformacién de la logistica, asi como a la mejora desu imagen a

través de la cooperacion, el trabajo en red y el aprovechamiento de sinergias.

2.2. VISION

Ser reconocidos como una region de referencia, tanto del Espafia y Portugal como en Europa,
para el impulso de la transformacion del sector logistico, asi como para su sostenibilidad y para la
mejora de su imagen como regiones innovadoras, generadoras de riqueza y ejemplo de

bioeconomia circular.

2.3. VALORES DE LAS EMPRESAS ASOCIADAS

Cooperacion: Disposicion y capacidad de trabajar en equipo para lograr un bien comun.
Iniciativa: Dinamismo, predisposicion a emprender acciones, mejorar resultados o buscar
oportunidades sin necesidad de que lo indiquen otros o sea forzado por los acontecimientos.
Orientacion al logro: Interés y preocupacion por trabajar eficazmente, obtener resultados
satisfactorios y mejorar la competitividad.

Orientacion al aprendizaje: Inquietud, curiosidad, disposicién y capacidad de analizar, utilizar,
mejorar y ampliar conocimientos y habilidades.

Resistencia activa: ante las dificultades hay que resistir, pero sobre todo hay que reconstruir y

renovar.
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2.4. VALORES DE LAS PERSONAS QUE TRABAJARAN EN LA ESTRUCTURA

Orientacion a la satisfaccion: Deseo de ayudar y servir a los demas, a través de la escucha y
comprension de sus necesidades, para tratar de satisfacerlas.

Liderazgo: Capacidad de movilizar y guiar a otros hacia la consecucién de objetivos comunes.
Iniciativa: Dinamismo, predisposicion a emprender acciones, mejorar resultados o buscar
oportunidades sin necesidad de que lo indiquen otros o sea forzado por los acontecimientos.
Orientacidn al logro: Interés y preocupacion por trabajar eficazmente, obtener resultados
satisfactorios y mejorar la competitividad.

Apertura a la diversidad: Predisposicion a trabajar con organizaciones de entornos geogréficos
y actividades diferentes y a tener en cuenta y valorar aportaciones que difieran de los de la

mayoria.

Transdisciplinariedad: aprovechar el enfoque multidisciplinar de la Asociacién para dinamizar la
cooperacion entre socios.

Transparencia: Capacidad de comunicar interna y externamente aquella informacion no
confidencial que aporte valor.

Confidencialidad: capacidad de salvaguardar y proteger la informacion confidencial.
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2.5. RETOS ESTRATEGICOS, LINEAS ESTRATEGICAS Y DESPLIEGUE

A la vista del analisis DAFO y del diagnéstico realizado, la Estructura de Coordinacién deberia de

alcanzar a medio y largo plazo los siguientes cuatro objetivos definidos como retos (RE):

RE1:

CONSOLIDAR A
COOPERACION
INTERSECTORIAL

RE4: RE2:

MEJORAR EL DESARROLLAR
POSICIONAMIENTO UNA LOGISTICA

DE LA LOGISTICA SOSTENIBLE
EN LA SOCIEDAD '

RES3:

IMPULSAR LA
TRANSFORMACION
LOGISTICA
EN LA
EURORREGION
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Cada uno de los retos estratégicos se va a focalizar en las siguientes lineas estratégicas (LE)

para poder alcanzarlos:

RE1 CONSOLIDAR LA COOPERACION INTERSECTORIAL

LE1 Gobernanza para promover la cooperacion intersectorial
LE2 Ampliar la cooperacién en la cadena de valor

RE2 DESARROLLAR UNA LOGISTICA SOSTENIBLE

LE3 Eficiencia de uso de recursos naturales y energéticos, y Economia Circular.

LE4 Biologistica y logistica inversa sostenible.

RE3 IMPULSAR LA TRANSFORMACION LOGISTICA EN LA EURORREGION

Ampliar la implantacion de la industria 4.0.
Ampliar el desarrollo tecnolégico sectorial.
Implantar sistemas de Gestion Avanzada.
Ampliar los niveles de apertura hacia mercados exteriores.

RE4 MEJORAR EL POSICIONAMIENTO DE LA LOGISTICA EN LA SOCIEDAD

Colaboracioén publico - privada para asegurar la competitividad sectorial.

Integrar positivamente la logistica en la Sociedad.
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El despliegue estratégico propuesto es el siguiente:

RE1: CONSOLIDAR LA COOPERACION INTERSECTORIAL.

LE1: Gobernanza para promover la cooperacion intersectorial

Al: Organos de Gobierno, gestion interna y gobernanza.

LE2: Ampliar la cooperacion en la cadena de valor

A2: Comunicacién con asociados para la promocion de la cooperacion empresarial.

A3: Ampliar la dimensién de la Estructura de Coordinacion.

A4: Fomentar, coordinar y dinamizar actividades en colaboracion / cooperacion europea.
A5: Desarrollar acciones “interclister” y con otras organizaciones empresariales.

A6: Fomentar la innovacion abierta a través de la colaboracién con centros de investigacion y
universidades

RE2: DESARROLLAR UNA LOGISTICA SOSTENIBLE.

LE3: Eficiencia de uso de recursos energéticos, y Economia Circular.

A7: Grupo de trabajo de economia circular sostenible.

LE4: Biologistica y logistica inversa sostenible

A8: Grupo de trabajo para el desarrollo de la biologistica y la logistica inversa sostenible
LE5: Ampliar laimplantacién de la industria 4.0.

A9: Grupo de trabajo de Industria 4.0.

A10: Grupo de trabajo de Mantenimiento 4.0.

LE6: Ampliar el desarrollo tecnolégico sectorial.

Al11: Identificar, desarrollar, dinamizar espacios de cooperacion |+D+i.

LE7: Implantar sistemas de Gestién Avanzada.

All: Desarrollar el compromiso sectorial con los Objetivos de Desarrollo Sostenible?.
A12: Grupo de trabajo de modelos de gestion, transformacion digital y compras.

A13: Grupo de trabajo de gestion del talento y gestion de personas.

Al4: Grupo de trabajo de mejora de la seguridad y salud laboral.

A15: Desarrollar actividades de evaluacion y aprendizaje entre empresas (asociadas o no).
LE8: Ampliar los niveles de apertura hacia mercados exteriores.

Al16: Grupo de trabajo de mercados exteriores.

RE4: MEJORAR EL POSICIONAMIENTO DE LA LOGISTICA EN LA SOCIEDAD.

LE9: Colaboracion publico - privada para asegurar la competitividad sectorial.
A17: Relaciones con distintos niveles de la Administracion y con Instituciones.

LE10: Integrar positivamente el sector logistico en la Sociedad.
A18: Acciones de sensibilizacion para mejorar la imagen sectorial.
A19: Informes sobre resultados de logistica sostenible en la Eurorregion
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Al
Nombre de la accién

Organos de Gobierno, gestién interna y gobernanza

Reto Estratégico RE1: CONSOLIDAR LA COOPERACION INTERSECTORIAL

Linea Estratégica LE1: Gobernanza para promover la cooperacion intersectorial

ODS 17, ALIANZAS PARA LOGRAR LOS OBJETIVOS

Descripcién de la accién

Preparar y convocar Asambleas, asi como preparar y convocar JuntasDirectivas.

Realizar el seguimiento, control y revision del Plan de Accién.

Identificar y participar en oportunidades de formacion que permitan desarrollar las capacidades de las
personas trabajadoras en la Estructura de Coordinacion.

Todas las tareas de gestién interna, administrativa y econdmico-financiera. Incluida la solicitud de
ayudas y el alineamiento de la actividad de la Estructuras con los requisitos de las ayudas.

Indicadores

Formade célculo
Juntas Directivas celebradas
Asambleas Generales celebradas
Nulo o beneficio

Denominacion del indicador
N.° de Juntas Directivas
N.° de Asambleas Generales
Resultado del ejercicio

% de financiacién con subvenciones

Importe subvenciones / Total ingresos

Alineamiento con politica europeas logisticas

Programas cluster, Politicas industrializacién,Otras
politicas.

Calidad del Plan de Accién

Seguimiento cumplimiento, revisién P.A,
Actualizacién P.A. si procede

Consecucioén de objetivos

% de indicadores con objetivos alcanzados o

superados

A2

Nombre de | Comunicacion con asociados para la promocion de la cooperacion
la accién
Reto Estratégico RE1: CONSOLIDAR LA COOPERACION INTERSECTORIAL
Linea Estratégica LE2: Ampliar la cooperacion en la cadena de valor
ODS 17, ALIANZAS PARA LOGRAR LOS OBJETIVOS
Descripcién de la accién
Contactar por cualquier medio con las empresas asociadas para dar a conocer el trabajo de la
estructura de coordinacion, susactividades y ampliar su participacion. Visitarlos personalmente.
Revisar, ampliar el contenido y la divulgacion de la comunicacion para llegar al maximo numero de
personas en las empresas asociadas.
Desarrollar herramientas y acciones de comunicacién que faciliten la cooperacién entre asociados.
Mejorar el conocimiento mutuo de las empresas asociadas para favorecer la cooperacion.
Ampliar la comunicacion sobre actividades mas alla de los gerentes de las empresas asociadas
logrando que un maximo nimero de personas pertenecientes a las empresas asociadas etnal
corriente de las actividades realizadas.

Indicadores

Denominacién del indicador Formade célculo

Publicacién de boletines

N.° de boletines anuales

Contenidos especificos logisticos

Realizacion de actualizacién y divulgacion.

Alcance de los contactos con socios

N.° de socios contactados personalmente / N.° de
socios total
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A3

Nombre de laaccion | Ampliar la dimensién de a Estructura de Coordinacion

Reto Estratégico RE1: CONSOLIDAR LA COOPERACION INTERSECTORIAL
Linea Estratégica LE2: Ampliar la cooperacion en la cadena de valor

OoDS 17, ALIANZAS PARA LOGRAR LOS OBJETIVOS

Descripcién de la accién

Identificar socios potenciales de la cadena de valor. Contactarlos,presentarles la actividad de la
Estructura de Coordinacién, lograr su asociacion.

Mantener el esfuerzo de incorporacién de nuevos socios.

Proponer a no asociados participar en actividades si se considera oportuno.

En general, aumentar el nimero de socios de los distintos niveles de la cadena de valor conel objeto
de mejorar la representacion de la logistica y las posibilidades de cooperacién.

Indicadores
Denominacion del indicador Forma de calculo
N.° de socios :%J(;nero de socios (de cualquier categoria) a fin de

Acciones de comunicacién (Boletin, entrevistas, u

N.° de acciones dirigidas a socios potenciales RO
otras comunicaciones)

% PYMES % de PYMES respecto al total de socios

A4

Nombre de laaccién | Fomentar, coordinar y dinamizar actividades en colaboracién / cooperacion
Reto Estratégico RE1: CONSOLIDAR LA COOPERACION INTERSECTORIAL

Linea Estratégica LE2: Ampliar la cooperacién en la cadena de valor

ODS 17, ALIANZAS PARA LOGRAR LOS OBJETIVOS

Descripcién de la accién
Idear, preparar, lanzar y realizar todo tipo de actividades que supongan una oportunidad para desarrollar
la colaboracion / cooperacion entre socios y sectorial.
Crear y mantener grupos de trabajo y buscar alianzas entre empresas (socias 0 no).
Visitar socios para identificar intereses, desarrollar la cooperacién y mejorar la participacion.
Medir resultados alcanzados en materia de cooperacion.
Divulgar avances en cooperacién. Organizar un evento anual de promocién de la cooperacién sectorial.
Desarrollar nuevos marcos de trabajo en cooperacion que permitan mejorar la competitividad de las
empresas utilizando distintas herramientas.
Aumentar la participacion integrando en las actividades a todas las empresas y entidades que hayan
participado en el programa Cologistics, asi comoel grado de satisfaccién de los asociados.
Indicadores

Denominacién del indicador Forma de célculo
Actividades lanzadas a los socios/participantes que
impliguen su colaboracién

% de participacion de asociados en todas las
actividades

Actividades en colaboracion propuestas

Participacion general de asociados y
participantes

Reuniones de grupos de trabajo N.° de reuniones de grupos de trabajo

% de participacion de asociados y
participantes en grupos detrabajo

Participacion de asociados y participantes en
grupos de trabajo

Item de la encuesta futura “Intercambio de
informacion de interés comun entre asociados y
participantes”

Satisfaccién de asociados y participantes Resultado global de la encuesta de satisfaccion

Aportacién de valor
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Nombre de laaccién | Desarrollar acciones “interclister” y con otras organizaciones empresariales
Reto Estratégico RE1: CONSOLIDAR LA COOPERACION INTERSECTORIAL

Linea Estratégica LE2: Ampliar la cooperacién en la cadena de valor

OoDS 17, ALIANZAS PARA LOGRAR LOS OBJETIVOS

Descripcién de la accién

Identificar, concretar y desarrollar colaboraciones con otras organizaciones, clister o no, en los distintos
ambitos de trabajo de la Estructura de Coordinacién (gestion de la propia Estructura, Economia Circular,
internacionalizacién, imagen del sector logistico, seguridad y salud laboral, inteligencia competitiva, ...).
Participar en iniciativas con otros cllsteres u organizaciones.

Trabajar con otras organizaciones en red para ser mas eficaces.

Aumentar las posibilidades de mejora de la competitividad de los asociados y participantes en
Cologistics, asi como la eficaciadel trabajo de la Estructura mediante la cooperacion con otras
asociaciones cluster u otro tipo de organizaciones vinculadas con sectores afines, o no, al logistico
siempre y cuando esta pueda aportarvalor afiadido al trabajo de la Estructrura en sus distintas areas
estratégicas.

Mejorar la gestion de la Estructura y la medicién del impacto de su trabajo en sus asociado, participantes
y en la cadena de valor.

Indicadores
Denominacién del indicador Formade céalculo

N.° de entidades externas contactadas
(inclusive Administracién)

Contacto con entidades externas

Alianzas establecidas N.° de alianzas con agentes externos
Proyectos en colaboracién en desarrollo N.° de proyectos con agentes externos
A6

Nombre de la accién Fomentar la innovaciéon abierta a través de la colaboracién con centros de
investigacion y universidades
Reto Estratégico RE1: CONSOLIDAR LA COOPERACION INTERSECTORIAL

LE2: Ampliar la cooperacion en la cadena de valor

Linea Estratégica

ODS 17, ALIANZAS PARA LOGRAR LOS OBJETIVOS

Descripcién de la accién

Desarrollar trabajo en grupo con centros de investigacion y universidades para el fomento de la
innovacion. Aprendizaje, intercambio de buenas practicas, uso de indicadores como oportunidad de
cooperacion, busqueda de nuevas sinergias y areas de trabajo en comun.

Valorar el incremento del impacto de la innovacion sectorial y divulgarlo cuando proceda y como
proceda.

Identificar proyectos de 1+D+i en cooperacion en bioeconomia circular en logistica.

Asegurar la sostenibilidad medioambiental de la logistica mediante el fomento y el impulso de la
minimizacién del impacto medioambiental, asegurando su adaptacién a la legislacién medioambiental,
su competitividad.

Buscar la integracion de empresas asociadas de la cadena de valor, (equipos auxiliares, ingenierias,
productores), en los trabajos de este grupo.

Indicadores
Denominaciéon del indicador Forma de calculo
Reuniones del grupo N.2 de reuniones
Participacion % participacion empresarial
Nivel alcanzado en sostenibilidad ambiental % indicadores medioambientales que mejoran
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A7

Nombre de laaccién | Grupo de trabajo de economia circular sostenible.

Reto Estratégico RE2: DESARROLLAR UNA LOGISTICA SOSTENIBLE

Linea Estratégica LE3: Eficiencia de uso de recursos energéticos, y Economia Circular.
OoDS 12, PRODUCCION Y CONSUMO RESPONSABLES

Descripcién de la accién

Aprovechar la naturaleza de un sector en constante evolucién hacia lo renovable, reciclabley
biodegradable para Impulsar de la bioeconomia.

Promover el uso inteligente, eficiente y sostenible de biorecursos, en particular tecnologia para disefiar
y producir nuevos sistemas o conferir a la logistica nuevas propiedades inteligentes.

Todo ello con el objetivo de reducir movimientos y residuos.

Trabajar en estos objetivos aprovechando toda la cadena de valor presente en el programa Cologistics.

Indicadores
Denominacion del indicador Forma de calculo
Alcance N.° de solucion_es implementadas por
empresas asociadas
Participacion % participacion (empresas)
A8
Nombre de laaccién | Grupo de trabajo para el desarrollo de la biologistica y la logistica inversa
sostenible
Reto Estratégico RE2: DESARROLLAR UNA LOGISTICA SOSTENIBLE

Linea Estratégica LE4 Biologistica y logistica inversa sostenible.

oDS 12, PRODUCCION Y CONSUMO RESPONSABLES

Descripcién de la accién

Desarrollar trabajo en grupo en el ambito de la biologistica y la logistica inversa sostenible. Aprendizaje,
intercambio de buenas practicas, uso de indicadores como oportunidad de cooperacién, bisqueda de
nuevas sinergias y areas de trabajo en comun.

Valorar el incremento del impacto de la logistica inversa sostenible y divulgarlo cuando proceda y como
proceda.

Identificar proyectos de 1+D+i en cooperacion en biologistica.

Asegurar la sostenibilidad medioambiental de la logistica mediante el fomento y el impulso de la
minimizacién del impacto medioambiental, asegurando su adaptacién a la legislacién medioambiental,
su competitividad.

Buscar la integracion de empresas asociadas de la cadena de valor, (equipos auxiliares, ingenierias,
productores), en los trabajos de este grupo.

Indicadores
Denominacion del indicador Forma de calculo
Reuniones del grupo N.2 de reuniones
Participacién % participacion empresarial
Nivel alcanzado en sostenibilidad ambiental % indicadores medioambientales que mejoran
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A9

Nombre de laaccién | Grupo de trabajo de Industria 4.0

Reto Estratégico RE3: IMPULSAR LA TRANSFORMACION SECTORIAL
Linea Estratégica LE5: Ampliar la implantacién de la Industria 4.0

oDS 12, PRODUCCION Y CONSUMO RESPONSABLES

Descripcién de la accién

Desarrollar la logistica avanzada, la industria 4.0 y la inteligencia artificial en los procesos para la mejora
de la eficiencia de estos, la calidad del servicio final, asi como la especializacién y valor afiadidode los
servicios logisticos.

En el caso de ingenierias y fabricantes de software y sistemas para mejorar su oferta al mercado.
Organizar un evento anual sobre tecnologias logisticas. Organizar con asociados y empresas
participantes,siempre que se pueda por el tema abordado, seminarios, webinars, jornadas técnicas que
impulsen eldesarrollo de la industria 4.0 y que sirvan para desarrollar la cooperacién entre
asociados.

Sostener e impulsar activamente, como participantes en la Estructura de Coordinacién para el
fortalecimiento de ramas formativas logisticas en Centros de FP, Universidades, etc...

Indicadores

Denominacioén del indicador Formade célculo
Reuniones del grupo N.° de reuniones
Participacion % participacion (empresas)
A10
Nombre de la accién | Identificar, desarrollar, dinamizar espacios de cooperacion |+D+i
Reto Estratégico RE3: IMPULSAR LA TRANSFORMACION SECTORIAL
Linea Estratégica LE6: Ampliar el desarrollo tecnolégico sectorial
oDS 12, PRODUCCION Y CONSUMO RESPONSABLES

Descripcién de la accién

Identificar proyectos de I+D+i (tecnolégica o no, producto, servicio) a realizar en cooperaciéon con
asociados, cadena, empresas con soluciones para el sector, otros cllsteres, universidad y centros
tecnologicos.

Configurar proyectos de |+D+i en cooperacion entre socios (y no Socios si es oportuno) que permitan
ampliar el nivel tecnolégico de los procesos, los productos o servicios ofertados (o por ofertar) al
mercado, la gestion, la sostenibilidad medioambiental y la economia circular.

Aun no siendo prioritario, participar en proyectos. La Estructura de Coordinacion, en principio se
retirarara del proceso una vez el proyecto o el espacio sea lanzado asumiendo a partir de entonces,
como mucho, un papel de seguimiento / coordinacion.

Realizar vigilancia competitiva para apoyar la identificacién de espacios de cooperacion [+D+i.

Indicadores
Denominacioén del indicador Formade célculo
Proyectos identificados N.° de proyectos identificados
Proyectos configurados Numero de proyectos configurados
Alcance de los proyectos Numero de empresas involucradas
Vigilancia competitiva Sistemética de vigilancia competitiva
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Nombre de laaccién | Desarrollar el compromiso sectorial con los Objetivos de Desarrollo Sostenible
Reto Estratégico RE3: IMPULSAR LA TRANSFORMACION SECTORIAL

Linea Estratégica LE7: Implantar sistemas de gestion avanzada

OoDS Todos los Objetivos de Desarrollo Sostenible

Descripcién de la accién
Desarrollar en la Asociacién el compromiso con los Objetivos de Desarrollo Sostenible y medir la
contribucién a los mismos.
Divulgar entre los socios la naturaleza de los ODS y sensibilizarlos en esta materia para que contribuyan
individualmente a la Agenda 2030.
Generar alianzas vinculadas con los Objetivos de Desarrollo Sostenible.
Facilitar la participacion de socios en oportunidades de formacién sobre los mismo, asi como contribuir
a que su gestion se realice bajo los principios que los ODS propugnan.
Facilitar el analisis de la aportacién de los socios y sectorial a los ODS.
Identificar oportunidades de negocio vinculadas con los ODS.
Indicadores

Denominacién del indicador Formade célculo
Seguimiento cumplimiento objetivos para
ODS's prioritarios de la Estructura de
Coordinacion

Compromiso con los ODS’s

Al12

Nombre de laaccién | Grupo de Trabajo de modelos de gestidn, transformacion digital y Compras
Reto Estratégico RE3: IMPULSAR LA TRANSFORMACION SECTORIAL

Linea Estratégica LE7: Implantar sistemas de gestion avanzados

OoDS 8, TRABAJO DECENTE Y CRECIMIENTO ECONOMICO

Descripcién de la accién

Identificar necesidades comunes y sinergias en gestion, transformacion digital y compras. Buscar
proyectos a realizar en cooperacion.

Seguimiento del avance en los niveles de gestion en las empresas asociadas y ampliar el nimero de
empresas certificadas o con reconocimientos de gestion.

Promover la realizacion de diagnésticos de gestion externos.

Promover implantar nuevos modelos de gestion avanzada y acelerar la transformacion digital,
Desarrollar marcos de trabajo innovadores mediante la mejora de la gestion de las empresas en
cualquier area de estas en base a modelos de gestion avanzada

Mejorar la eficiencia de las compras de productos o servicios no estratégicos (excluyendo compras de
electricidad y combustible de los operadores logisticos) de las empresas.

Indicadores
Indicadores
Denominacién del indicador Forma de célculo
Reuniones del grupo N.° de reuniones
Participacion % participacion (empresas)
Nivel alcanzado en Gestion % de empresas 1ISO 9001

Servicios de elaboracién de documento de planificacion de actuaciones en estructura de coordinacion
suprarregional, dentro del proyecto CoLogistics cofinanciado por el fondo europeo de desarrollo regional en un
75% en el marco del programa Interreg Espafia — Portugal 2014-2020 (POCTEP) Pag 28



0 HIlCIrcy “

Espafia - Portugal

de Desarralle Fegions

§> ColLogistics

A13
Nombre de laaccién | Grupo de Trabajo de gestion del talento y gestion de personas
Reto Estratégico RE3: IMPULSAR LA TRANSFORMACION SECTORIAL
Linea Estratégica LE7: Implantar sistemas de gestion avanzados
ODS 8, TRABAJO DECENTE Y CRECIMIENTO ECONOMICO
Descripcién de la accién
Desarrollar la cooperacion en al menos: gestion de personas, absentismo, licencias, bajas, tipos de
contratos, modelos de retribucion, teletrabajo, relevo generacional, formacion, captacién de talento y
planes de igualdad. Busqueda de nuevas areas de trabajo.
Utilizar indicadores de Gestion de Personas y Retribuciones como oportunidad de cooperacion.
Fomentar la formacion dual.
Bolsa de trabajo sectorial.
Impulsar la participacion de las personas en las empresas, mejorar su formacién, captar y mantener el
talento transformando la Gestion de Personas en un instrumento para alcanzar ventajas competitivas
dificilmente imitables.
Aumentar alumnado en ciclos formativos de internacionalizacion y logistica y el contenido de la formacion
profesional para alcanzar un mayor nimero de vocaciones logisticas.

Indicadores

Denominacién del indicador

Formade célculo

Reuniones del grupo de trabajo

N.° de reuniones

Participacion en el grupo de trabajo

% participacion (empresas)

Nivel alcanzado en Gestidn de personas

% de absentismo alcanzado

Acciones de formacioén

N.° de acciones de formacion en la
Estructura de Coordinacion

Participacion en las formaciones

N.° de personas participantes

Vocaciones logisticas Alumnos en ciclos formativos

Al4
Nombre de laaccién | Grupo de Trabajo de Mejora de la Seguridad y Salud Laboral
Reto Estratégico RE3: IMPULSAR LA TRANSFORMACION SECTORIAL
Linea Estratégica LE7: Implantar sistemas de gestién avanzados
ODS 8, TRABAJO DECENTE Y CRECIMIENTO ECONOMICO
Descripcién de la accién
Identificar, validar y desarrollar la cooperacion entre empresas en al menos los siguientes campos:
gestion de trabajadores externos a la organizacion, prevencion de riesgos laborales y accidentabilidad,
asi como en otros que pueden surgir afio a afio.
Utilizar los indicadores de accidentabilidad como oportunidades de cooperacion y de trabajo en comudn
entre empresas y incluso con otras organizaciones, clluster o no.
Impulsar la participacion de las personas en las empresas para mejorar la prevencion de riesgos
laborales y minimizar accidentes como ventaja competitiva.
Implantar una cultura de la prevencién para evitar accidentes con baja y sin baja.
Trabajar en el intercambio de buenas précticas.
Indicadores

Denominacién del indicador Formade célculo

Reuniones del grupo

N.° de reuniones

Participacion

% participacion (empresas)

Nivel alcanzado en Prevencion

% de indicadores de SSL que mejoran
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Desarrollar actividades de evaluacion y aprendizaje entre empresas

Nombre de la accién )
(asociadas o no)

Reto Estratégico RE3: IMPULSAR LA TRANSFORMACION SECTORIAL
Linea Estratégica LE7: Implantar sistemas de gestion avanzados
ODS 8, TRABAJO DECENTE Y CRECIMIENTO ECONOMICO

Descripcién de la accién

Preparar y realizar benchmarkings en las areas de medio ambiente, gestion de personas y seguridad y
salud laboral. Coordinar con los participantes indicadores, definicion de estos y alcance del
benchmarking.

Preparar informes de resultados. Divulgar los resultados entre participantes. Realizar actividades de
aprendizaje y exposicion de buenas practicas a partir de los resultados obtenidos.

Utilizar los resultados consolidados para defender una posicién sectorial que demuestre los avances en
estas &reas, asi como para realizar comparaciones con otros sectores.

Estudiar la oportunidad de realizar otros benchmarkings, ya sea para cubrir una necesidad puntual o
con el objeto de mantenerlos en el tiempo.

Indicadores

Denominacioén del indicador Formade célculo
Actividades desarrolladas N.° de actividades de benchmarking
Participacion % participacion (empresas)
Al6
Nombre de laaccién | Grupo de Trabajo de Mercados Exteriorg:s
Reto Estratégico RE3: IMPULSAR LA TRANSFORMACION SECTORIAL
Linea Estratégica LE8: Ampliar los niveles de apertura hacia mercados exteriores
OoDS 8, TRABAJO DECENTE Y CRECIMIENTO ECONOMICO

Descripcién de la accién

Establecer una cooperacion regular a pesar de los altos niveles de internacionalizacién ya alcanzados.
Apoyar a las empresas para abordar nuevos mercados fuera de aquellos en los que ya tienen presencia.
Conseguir que las empresas se apoyen mas en la red gallega y portuguesa de apoyo a la
internacionalizacion.

Busqueda de sinergias en internacionalizacion. Fomentar el intercambio de informacion entre socios
sobre mercados exteriores y cémo abordarlos. Visibilizar las acciones informales de cooperacion que
las empresas ya hacen para activar el interés por la cooperacion en esta area.

Colaborar con otras organizaciones para proponer a los asociados la participacion en misiones
comerciales a distintos paises.

Integrarse en propuestas de internacionalizacion propuestas en otros ambitos més alla del Programal

Cologistics.
Indicadores
Forma de célculo
Reuniones del grupo de trabajo N.° de reuniones
Internacionalizacion % de exportaciones de los asociados
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Nombre de laaccidén | Relaciones con distintos niveles de la Administracion y con Instituciones
Reto Estratégico RE4: MEJORAR EL POSICIONAMIENTO SECTORIAL EN LA SOCIEDAD
Linea Estratégica LES8: Colaboracion publico — privada para asegurar la competitividad sectorial
OoDS 17, ALIANZAS PARA LOGRAR LOS OBJETIVOS

Descripcién de la accién

Mantener contactos con las Administraciones con el fin de defender los intereses sectoriales, la imagen
sectorial, asi como con el objeto de ampliar la colaboracién con ellas.

Mantener contactos con el mismo fin con cualquier otra instituciéon que se considere oportuno.

En general defender la logistica, trasladar una imagen positiva y buscar la colaboracion con
Administraciones e Instituciones con el fin de mejorar la competitividad sectorial.

Indicadores
Denominacién del indicador Formade céalculo

o » o N.° de reuniones y contactos con la Administracién
Contactos con la Administracion e Instituciones e Instituciones

A18

Nombre de laaccién | Acciones de sensibilizacién para mejorar la imagen sectorial

Reto Estratégico RE4: MEJORAR EL POSICIONAMIENTO SECTORIAL EN LA SOCIEDAD
Linea Estratégica LE9: Integrar positivamente el sector logistico en la sociedad

OoDS 17, ALIANZAS PARA LOGRAR LOS OBJETIVOS

Descripcién de la accién

Definir acciones de sensibilizacion en distintos ambitos (Administracion, sector educativo, instituciones)
y llevarlas a cabo.

Trasladar el mensaje de sector medioambientalmente sostenible, tecnificado, generador de empleo y
riqueza, asi como, en general con futuro.

Sector lider en bioeconomia circular.

Relaciones con los medios de comunicacion que pueden incluir, entre otros, entrevistas, articulos de
opinién, notas de prensa, ruedas de prensa.

Reaccionar ante campafias de ataque a la imagen de la logistica y en particular de las operaciones
logisticas derivadas del consumo poco responsable.

Crear y mantener una web del Programa Cologistics asi como de las RRSS, si se

considera oportuno, y lanzar nuevas acciones de sensibilizacion.

Indicadores
Denominacién del indicador Formade céalculo

N.° de actividades de divulgacion realizadas
(incluidas apariciones en los medios)

Actividades de sensibilizacion
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Al19

Nombre de laaccién | Informes sobre resultados de logistica sostenible en la Eurorregién

Reto Estratégico RE4: MEJORAR EL POSICIONAMIENTO SECTORIAL EN LA SOCIEDAD
Linea Estratégica LE9: Integrar positivamente el sector logistico en la sociedad

OoDS 17, ALIANZAS PARA LOGRAR LOS OBJETIVOS

Descripcién de la accién

En general elaborar documentacion, dirigida exclusivamente a los participantes en Cologistics y a la
sociedad en general, que permita reflejar una imagen de la logistica positiva.

En particular, realizar Informes de Coyuntura, el Informe de Responsabilidad Social Sectorial, el informe
sobre cooperacién sectorial, asi como distintos informes estadisticos.

Definir, si se considera oportuno, nueva documentacion o herramientas de divulgacion del valor
afiadido de la logistica.

Indicadores
Denominacién del indicador Forma de célculo
Informe sectorial anual N.° de informes
Informe estadistico anual N.° de informes
Informe RSC N.° de informes
Informes de coyuntura N.° de informes
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2.7. SEGUIMIENTO Y CONTROL DEL DESPLIEGUE

a. Sistematica de seguimiento y control

Los procesos de seguimiento, revision y actualizacion de la estrategia se realizaran de manera
profunda al final del periodo estratégico propuesto, 5 afios, No obstante, cada afio se realiza el
proceso de revision y actualizacion de la estrategia para la actualizacion de acciones a
desarrollar e indicadores de seguimiento. Segun la evolucién del entorno, la revision puede dar
lugar a una variaciéon de Lineas Estratégicas o incluso Retos estratégicos si se considera
oportuno.

Una vez cerrado el afio, la gerencia de la Estructura de Coordinacion realizara el calculo de los
indicadores y comprobard el nivel de consecucion de objetivos.

Se completara el seguimiento de la gestion con un informe sobre actividades y participacion,
asi como otro sobre satisfaccion de asociados y participantes en el Programa Cologistics.

De la misma forma se evaluara la necesidad de modificar la estrategia.

Todo ello se sometera a la Junta Directiva en su primera reuniéon anual para tomar las oportunas
medidas, si proceden.

En cualquier caso, en sus distintas reuniones, la Junta Directiva realiza un seguimiento del Plan
de Accion iy evaluard la necesidad de reorientarlo y en su caso modificar la estrategia. Si bien
es cierto que el seguimiento de indicadores se propone exclusivamente anual.

Lainformacién sobre el resultado del despliegue de la estrategia se trasladara al sector, asi como

a otros grupos de interés que se consideren oportunos.

b. Indicadores

La siguiente tabla muestra los objetivos por indicador, asi como la alineacién de estos con los

retosestratégicos, las lineas estratégicas y los objetivos de desarrollo sostenible.
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RETOS LINEAS ACCIONES oDS INDICADORES METAS
ESTRATEGICOS | ESTRATEGICAS N [ Descripcion Forma de calculo M23 | M24 | mM25 | M26 | Mm27
1 | N.°de Juntas Directivas Juntas Directivas celebradas 2 4 4 4 4
2 | N.°de Asambleas Generales Asambleas Generales celebradas 1 1 1 1 1
3 | Resultado del ejercicio Nulo o beneficio si si Si si Si
LE1: Gobernanza
para promover la | Al: Organos de Gobierno, 4 | % de financiacion con subvenciones Importe subvenciones / Total ingresos 40% | 40% | 39% | 39% | 38%
cooperacion gestion interna y gobernanza
sectorial
5 | Alineamiento con politica Programa Coogisitcs, Politica industrializacién, Otras politicas. Si Si Si si Si
6 | Calidad del Plan Accion Seguimiento cumplimiento, revision PA., Actualizacion P.A. si procede Si Si Si Si Si
7 | Consecucién de objetivos % de indicadores con objetivos alcanzados o superados 74% | 75% | 76% | 76% | 77%
8 | N.° Boletines enviados Boletines publicados 11 11 11 11 11
A2: Comunicacién con R P B B .
asociados para la promocién 9 | Directorio Estructura de Coordinacién Realizacion de actualizacién y divulgacion Si Si Si Si Si
de la cooperacién
10 | Alcance de los contactos con socios N.° de socios contactados personalmente / N.° de socios total 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
RET 11 | N.° de socios Numero de socios (de cualquier categoria) a fin de afio 15 37 38 38 40
CONSOLIDAR LA ) ) 5 17
COOPERACION A3: Ampliar la dimensién de la N.% de acciones dirigidas a socios K o B . o
L 12 . Acciones de comunicacion (Boletin, entrevistas, u otras comunicaciones) 8 20 20 20 20
INTERSECTORIAL Asociacion potenciales
13 | % PYMES % de PYMES respecto al total de socios 65% | 65% | 65% | 65% | 65%
14 | Actividades en colaboracién propuestas Actividades lanzadas a los socios que impliquen su colaboracién 30 31 32 33 34
LE2: Ampliar la
cooperacion en la 15 | Participacion general de socios % de participacién de asociados en todas las actividades 60% | 61% | 62% | 63% | 64%
cadena de valor
A4: Fomentar, coordinar y 16 | Reuniones de grupos de trabajo N.° de reuniones de grupos de trabajo 16 16 17 17 18
dinamizar actividades en
colaboracion / cooperacion 17 | Participacién de socios en grupos de trabajo | % de participacién de asociados en grupos de trabajo 50% | 62% | 62% 63% | 63%
18 | Aportacion de valor Encuesta tipo “Intercambio de informacién de interés comun entre asociados” 7,5 7,5 7,6 7,6 7,7
19 | Satisfaccion de asociados Resultado global de la encuesta de satisfaccion 7 78 7,9 8,0 8,0
20 | Contacto con entidades externas N.° de entidades externas contactadas 10 18 18 20 20
A5: Desarrollar acciones
interclister y con otras 21 | Alianzas establecidas N.° de alianzas con agentes externos 5 10 11 12 12
organizaciones empresariales
22 | Proyectos en colaboracién en desarrollo N.° de proyectos con agentes externos 2 2 3 3 3
LES: Eficiencia . .
23 | Reuniones del grupo N.° de reuniones 2 4 4 4 4
de uso de
RE2: . 24 | Participacion % participacion 70% | 70% | 70% | 70% | 70%
DESARROLLAR recursos A6: Grupo de trabajo de 6y
UNA naturales y economia circular 12
BIOECONOMIA | energéticos,y . . ) L N )
SOSTENIBLE Economia 25 | Nivel alcanzado en Medio Ambiente % indicadores medioambientales que mejoran 50% | 50% | 50% 50% | 50%
Circular
SECTORIAL LE4: A7: Grupo de trabajo para el 26 | Alcance N.° de bioproyectos implementados en el mercado por empresas asociadas 1 1 1 1 1
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Bioeconomiay
bioproductos

desarrollo de la bioeconomiay | 12

los bioproductos

27 | Participacion en el grupo de trabajo % participacion (empresas) 30% | 60% | 60% | 60% | 60%
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. METAS
RETOS LINEAS ACCIONES oDsS INDICADORES
ESTRATEGICOS ESTRATEGICAS N.© M23 M24 M25 M26 M27
‘| Descripcion Forma de célculo
. o .
A8: Grupo de trabajo de 6y 28 | Reuniones del grupo N.° de reuniones 2 4 4 4 4
LE5: Ampliar la IndUstiiakho . 29 | Participacion en el grupo de trabajo % participacion (empresas) 0,30 | 0,65 | 0,65 | 0,65 | 0,65
implantacién de
32 | Proyectos identificados N.° de proyectos identificados 4 9 10 10 10
LES;Q::E)I:?J €l A10: Identificar, desarrollar, 33 | Proyectos configurados Namero de proyectos configurados 0 2 8 4 4
tecnolégico dinamizar proyectos en 6y
] cooperacion de |+D+i 12 | 34| Alcance de los proyectos NUmero de empresas involucradas 3 5 6 7 8
35 | Vigilancia competitiva Sistematica de vigilancia competitiva Si Si Si Si Si
Al1: Desarrollar el 6.8
compromiso sectorial con los T X L . . T . . . . .
Obijetivos de Desarrollo 12y | 36 | Compromiso con los ODS's Seguimiento cumplimiento objetivos para ODS's prioritarios de la Estructura de Si Si Si Si Si
Sostenible 17 Coordinacion
i 37 | Reuniones del grupo de trabajo N.° de reuniones 1 2 2 2 2
A12: Grupo de trabajo de
modelos de gesn.é'." 38 | Participacion en el grupo de trabajo % participacion (empresas) 30% | 50% | 50% | 50% [ 50%
transformacion digital y
compras
39 | Nivel alcanzado en Gestion % de empresas 1SO 9001 30% | 60% | 60% | 60% [ 60%
40 | Reuniones del grupo de trabajo N.° de reuniones 2 4 4 4 4
41 | Participacion en el grupo de trabajo % participacion (empresas) 30% | 65% | 65% | 65% | 65%
LE7: Implantar g j 42 | Nivel alcanzado en Gestién de personas % de absentismo alcanzado 9,0% | 85% | 8,2% | 8,1% | 8,0%
SEeEmEs 6 A13._’Grupo de trabajo de_' p o 0% 5% 2% 1% 0%
Gestion gestion del talento y gestion
e de personas 43 | Acciones de formacion N.° de acciones de formacién en la Asociacién 2 4 5 5 6
44 | Participacion en las formaciones N.° de personas participantes 30% | 65% | 65% | 65% | 65%
8 45 | Vocaciones logisticas Alumnos en Ciclos Formativos en logistica e internacionalizacion 0 30 35 35 35
46 | Reuniones del grupo de trabajo N.° de reuniones 1 2 2 2 2
Al4: Grupo de trabajo de
mejora de la seguridad y salud 47 | Participacion en el grupo de trabajo % participacion (empresas) 65% | 65% | 65% | 65% | 65%
laboral
48 | Nivel alcanzado en Prevencion % de indicadores que mejoran 30% | 50% | 50% | 50% | 50%
A15: Desarrollar actividades
L tvidade 49 | Actividades desarrolladas N.° de actividades de benchmarking 2 3 3 3 3
de evaluacion y aprendizaje
entre empresas (asociadas o
no) 50 | Participacion en las actividades % participacion (empresas) 30% | 65% | 65% | 67% | 67%
LE8: Ampliar los
A 51 | Reuniones del grupo de trabajo N.° de reuniones 1 1 1 1 1
niveles de' A16: Grupo de trabajo de arip !
apertura hacia mercados exteriores
mercados 52 | Internacionalizacién % de exportaciones de los socios 20% | 35% | 40% | 40% | 40%
exteriores
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B METAS
RETOS LINEAS ACCIONES oDs INDICADORES
ESTRATEGICOS ESTRATEGICAS N© M21 | m22 | m23 | m2a | mas
Descripcion Forma de célculo

LE9:
Cpla_boraci{m A17: Relaciones con distintos Contact I Administracio
pablico - privada | niveles de la Administracién y 53 | -ontactos con la Administracion e N.° de reuniones y contactos con la Administracion e instituciones 15 17 20 20 20
para asegurar la | con Instituciones instituciones

competitividad
sectorial

A18: Acciones de

sensibilizacion para mejorar la 54 | Actividades de sensibilizacién N.° de actividades de divulgacién realizadas (incluidas apariciones en los medios) 5 6 7 8 9
imagen sectorial

17

LE10: Integrar 55 | Informe cooperacion sectorial anual N.° de informes 1 1 1 1 1
positivamente el
sector logistico 56 | Informe estadistico anual N.° de informes 1 1 1 1 1
en la Sociedad | A19: Informes sobre
resultados de logistica 57 | Informe RSC N.° de informes 1 1 1 1 1
sostenible en la
Eurorregion 58 | Informes de coyuntura N.° de informes 2 4 4 4 4
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3. INTEGRACION DE OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE

La Estructura de Coordinacion del Proyecto CoLogistics esta comprometida con la consecucion de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS’s) y ha enfocado su plan de accion a ellos

Se considera que la actividad se relaciona con 13 de los 17 Objetivos de desarrollosostenible.

3 e
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RESPONSABLES TSESTIES
e L 2 $

Por otro lado, a través de la investigacion cualitativa se pretende conocer la contribucién de los

i

asociados a los ODS'’s para llegar a fijar 3 ODS'’s prioritarios para la estructura de coordinacion. La
seleccidn propuesta es la siguiente:

TRABAI) DECENTE AGUA LIMPIA 1 ALIANZAS PARA ACCION
¥ CRECUIENTO ¥ SANEANIENTO 10GRAR POR EL CLIMA
ECONCIRCO INFRAESTRUCTURA L0S OBJETIVOS

Confrontando enfoques, llegamos a fijar 3 ODS’s (eligiendo metas igualmente) prioritarios:

Cada accion del Plan de Accion tiene definida su relacion con los ODS y estas tienen especificados
sus indicadores por lo que estos también serviran para medir la contribucion de las acciones de la
Estructura de Coordinacion.
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PRODUCCION
Y CONSUMO RESPONSABLES

12.2 De aqui a 2030, lograr la gestion sostenible y
el uso eficiente de los recursos naturales

12.5 De aqui a 2030, reducir considerablemente la
generacion de desechos mediante actividades de
prevencion, reduccion, reciclado y reutilizacion.

ALIANZAS PARA LOGRAR
LOS OBJETIVOS

a ‘"',

OBJETIVC#S
DE DESARROLLO

SOSTENIBLE

TRABAJO DECENTE Y
CRECIMIENTO ECONOMICO

8.2 Lograr niveles mas elevados de productividad econdmica mediante
la diversificacion, la modernizacién tecnoldgica y la innovacion

8.4 Mejorar progresivamente, de aqui a 2030, la produccion y el
consumo eficientes de los recursos mundiales y procurar desvincular
el crecimiento econémico de la degradacion del medio ambiente.

8.8 Proteger los derechos laborales y promover un entorno de trabajo
seguro y sin riesgos para todos los trabajadores.

17.17 Fomentar y promover la constitucion
de alianzas eficaces en las esferas publica,
publico-privada y de la sociedad civil,
aprovechando la experiencia y las estrategias
de obtencion de recursos de las alianzas









